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SO VAN HOA, THE THAO VADU LICH — CONG HOA XA HQI CHIJ NGHIA VIET NAM
THANH PHO CANTHO Déc lap — Tw do — Hanh phic
THU VIEN THANH PHO

S&: A4 KIU-TVTP Can Tho, ngay 06 thung 0% nam 2023

KE HOACH A
Tiép cong din ciia Giam déc Thu vién thanh phé Cin Tho nam 2025

Can cu Luat Tiép cédng dan ngay 25/11:/2013;

Can ¢t Nghi dinh $O 64:2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chmh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 didu coa Luat Tiép cong dén;

Cén ca Thong 56 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh Quy trinh ti¢p cong dan;

Thu vién tharth pho Céan Tho ban hanh Ké heach tiép cdng dan nam 2025,
cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Thue hién nghiém vice tiép cong dan dinh ky va dot xudt caa ngudi dimg
diu theo quy dinh. Kip thoi gl quyét nhang khicu nai, td céo, klen nghi, phan
anh cua coéng dan. Giai quyut nhitng van dé cy thé thude tham quyén cua Giam
dée Thur vién thanh phd Can Ther,

- Dam bao nguyén tae dan chu, cong khai va phihop voi quy dinh cua phap luat,
1L NOI DUNG TIEP CONG DAN

1. Giam déc Thu vién hodc cac Pho Giam doc theo Iinh vuce phu trach (khi
duge uy quyu,n) ULD cong dan trong g1 hanh chinh. dinh ky tiép cong dan it nhit
mot thang 01 1an theo quy dinh ciia Luat Tiép cong dan,

2. Tiép nhan khi¢u nai, 1o cdo. kién nghi, phan anb thudc tham quyén giii
gquyét cua Giam doc Thu vign d& xem x&t, grat quyét theo quy dinh.

3. T'rong trudmg hop uy quyén cho cac Pho Giam dée iép cong dan sé co ké
hoach hang thang cu thé.

1L LICHYV A DIADIEM T IEP CONG DAN
I. Lich tiép cong dan
- Lich tiép cong dan dinh ky hang thang vao cac ngay 15 hang thang.
FBudisang: Tir 7 gior 00 dén 11 gid 00.
I Budi chiu: TU 13 gitr 00 dén 17 gidr 0.
l.ich tiép cong dan dot xudt (khi ¢d vu viée phat sinh).

- Thari gian tiép cong dan co thé thay doi wy theo néi dung vu vige va lich
cong tac cla lanh dao Thu vicn (5 ¢ thong bao cu thé). |

2. Dia diém: Thu vién thanh pho Cén Tho.



- Dia chi: $6 29 duong Nam Ky Khoi Nghia, phudng Tian An, quian Ninh
Kiéu, thanh phd Can The.

- 86 dién thoai lién hé: 02923.820.967. Email:

IV. THANH PHAN THAM GIA TIEP CONG DAN

- (31dm doc hode cac Phé Giam doc (duee Gram ddc uy quyén).

- Trudng Phong Hanh chinh - Quén tri va 01 vién chite Phong IHanh chinh -
Quan tri lam thu kv,

- Tuy theo ndi dung vu viée Giam doc s€ phan céng b sung cac ¢a nhan co
lién quan cung du.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Hanh chinh - Quan tri:

- Xay dung ké hoach va théug bao lich ticp cong dan coa Giam doc Thu vién
nam 2025. T chie niém vét Lich hiép ¢ong dan trén Cong théng tin dién o Thur
vién thanh phd va Bang thong bao.

- Tham muu thanh phan tham gia ti¢p ¢dng dan dam bao phu hep yCu chu va
ndi dung vu viée.

- M s6 theo doi két gqui ticp cong dan theo quy dinh.

- Theo doi, don doc, yeu ciu cde phong va vién chue ¢ lien gquan thue hign
dang két ludn, chi dae cua ngudi chi tri trong ¢ie bud tidp cong dan

2. Trwong cac phong chuyén mon:

- Tham gia uép cong dén cing vor (am dée hodc Phé Giam dde khi duye phin cong.

- Phii hop chiit che vot cac phong ¢ huan bi ndi dung cac budi lam viéc, co trach

nhiém cung cip thong tin, tai liéu lién quan dén ndi dung vu viée cho Giam dbe.

- Nghién cuu, phan tich mae dg, nguyén nhan cua vu viée dé dé xudt cac
bi€n phap giar quyét pha hop. Tham muu dy thao vin ban tra 101 cong din cua
(Griam doc don vi.

frenday la Ké hoach lmp céng dan nam 2025 cua Giam doc Thu vién thanh pho

Tuy theo d],cu kién thye 1€, ké hoach ¢d thé dicu chinh hodac bo sung cho phu hop./ Y—-

Nef nhdn:

- Viin phomg S& VTN (de 2ie)

- Nidm yéi CTTHET, bhang Théng bio TVTR,
- GIY wa cac PG TV LP:

- Trudng cac phong thudc TVTP:

- L VT, HOGT {Thar.
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